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A RegelmaRige und gelegentlicBesucher:innen
A EhemaligdBesucher:innen
A Nichtbesucher:innen
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A Zugige Auswertung

A Unkomplizierte Erstellung von
individualisierten Auswertungen fur jedes
Theater
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Software Innovation Campus Paderborn

© GOLDBECK GmbH
Software Innovation Lab (SlI-Lab)

Kompetenzbereiche

Zusammenarbeit

- .
auf dem Campus
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A Weitere Partner:
Institute, Fraunhofer, Hochschulen, ...
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Vernetzte Gesellschaft Vernetzte Arbeitswelt Vernetzte Energiesyste Vernetzte Mobilitat

Querschnittsthemen: Securitg Menschg Okonomieg Nachhaltigkeit- X

Soziotechnische Okosysteme
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Okonomischg Integration von Business + Technologie + Mensch
System¢ holistisch, vernetzt, interdisziplinar
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Warum macht man Besucherforschung?
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A\SHCP\/ 2 Einfuhrung in die Besucherforschung

Warum macht man Besucherforschung?

A Trondle (2019): ~75% mehr Besucher mdglich durch Besucherorientierung

A Vorteile fir das Team
A Gewinn an Sensibilitéat
A Kompetenz
A Motivation & Wir-Gefinhl
A Verbindlichkeit fiir die Besucherorientierung
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